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102學年度第二學期新書展示活動問卷分析結果 

一、前言 

圖書館於 103/3/31(一)至 4/1(二)展開為期兩天的新書展，安排禮堂為展示地點，展示

寒假期間所購入之圖書以及視聽資料。此問卷旨在了解參觀書展之學生對於活動的看法與建

議，藉以提供圖書館規劃下次活動之參考。 

此次問卷總共回收 527份問卷，並利用 EXCEL簡易分析其結果。 

二、分析結果 

2.1 新書展訊息得知管道 

    由右圖得知，新書展訊息來源主要還是來自老師 

告知（77%）為主，其中訊息來源來自學校網頁（1%） 

的比例極低，這表示學生尚未養成觀看學校網頁公告 

的習慣。 

2.2 滿意度調查 

 針對下表的 5個滿意度項目，並針對不同的滿意度等級做配分計算，整體來說各項 

滿意度平均分數為 4分（滿意）。 

滿意度調查 

非常 

滿意 

(5分) 

滿意 

(4分) 

無意見 

(3分) 

不滿意 

(2分) 

非常 

不滿意

(1分) 

平均 

分數 

一、您對本次新書展整體活動是否滿意? 158 253 106 7 1 4.07 

二、您對本次新書展書籍內容是否滿意? 161 237 109 15 1 4.04 

三、您對本次新書展時間安排是否滿意? 152 202 140 26 3 3.91 

四、您對本次新書展陳列方式是否滿意? 138 222 150 12 1 3.93 

五、您對本次新書展場地安排是否滿意? 158 216 126 17 6 3.96 
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2.3 活動回饋 

2.3.1 是否有課外閱讀習慣?/是否有寫讀書心得的習慣? 

從問卷結果得知，60.34%的學生有課外閱讀的習慣，但相對來說，普遍沒有撰 

寫讀書心得的習慣。 

 

2.3.2 新書展活動內容是否符合需要? /參觀新書展後，是否覺得與書籍更親近? 

從問卷結果得知，新書展活動內容或多或少滿足了大部分的學生的需求，並且 

有與書籍更親近一些的感受。 
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2.3.3 參觀新書展活動後，對於這些方 

      面是否有幫助? 

從右圖得知，新書展對於學生閱讀

方面確實有幫助，以「可紓解壓力放鬆

心情」、「增廣了知識見聞」這兩方面助

益較多。 

 

 

 

2.3.4 您是否有建議圖書館增列哪些 

      類別的書籍？ 

從右下圖得知，學生建議增列書籍

為「餐飲」、「文學小說」、「漫畫」、「旅

遊資訊」等四類別。 

「生涯規劃」、「語言學習」、「電腦

資訊」等三類別，需求較少。 

 

 

2.3.5 您認為是否應該再辦理新書展 

      活動？ 

從右圖得知，92%的學生認為應再辦理新書

展活動。但仍有 8%的學生並不支持新書展活

動，這表示新書展活動仍有待進步空間。 
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三、學生建議與圖書館改善方式 

項目 學生建議事項 圖書館改善方式 

書
展
參
觀
與
環
境 

一、後方餐服上課，過於吵鬧。 

二、缺乏桌子提供問卷書寫。 

三、光線不足 

四、班級太多，參觀時間長度延 

    長為 2節課時間。 

 

一、由於這次圖書館有一些外在因素，導致無法於圖書 

    館舉辦書展，因此只能擺設在禮堂，同時也卡到餐 

    服檢定的練習，造成秩序上掌控的困難，下次書展 

    會盡量避開這樣的情況。 

二、有部分桌子拿去餐服檢定的練習使用，因此桌子並 

    不足，針對這點下次會盡量改進。 

三、光線不足問題將反映給總務處。 

四、為了減少影響餐服課的練習，因此排定 2-3個班級 

    來參觀，以縮短參觀時間。另外，書展所排定的各 

    班參觀時間，必須排開實習課、電腦課、體育課等 

    課程，同時書展天數亦不得太長，在排定上會有一 

    定的困難度，因此是否要延長至 2節課時間，下次 

    舉辦時，圖書館會試著排定。 

展示

書籍 

一、分類更明確、陳列太亂 

二、增加食譜、旅遊、升學、 

    外文、漫畫等書籍。 

一、書籍數量並沒有多到可細分，因此目前分類僅分暢 

    銷小說、翻譯小說、餐飲旅遊、其他、視聽資料等 

    五大類別。陳列太亂問題，由於同時間班級數排定 

    較多，所以參觀後書籍歸位上較容易混亂。這部分 

    圖書館下次會多請學生協助整理。 

二、食譜、旅遊等書籍，已有足夠的館藏量，因此新書 

    展中，其採購數量相對會比較少，同學們可於開放 

    借閱後，到書庫去查閱。 

        升學、外文相關書籍，確實偏少，下次採購時 

    會多加留意。至於漫畫，在預算考量上，圖書館也 

    僅會採購與餐旅相關的漫畫書。 
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四、精選活動問卷作品 

    針對問卷中八、九、十等三項問題，從 527份問卷中挑出 26份認真撰寫的作品。 

技二乙 莊虹薇 

 

技三甲 陳琬璇 
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技二丁 韋珮慈 

 

觀光三 李欣芳 

 

管二乙 李玉婷 
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管二乙 邱鴻瑋 

 

管二乙 鄭一燕 

 

管三乙 黃偵期 
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管三乙 余丞哲 

 

管三乙 吳鋒凡 

 

技一甲 翁惠婷 
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技一甲 陳明煒 

 

技一甲 吳家萱 

 

技一甲 黃育勝 
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管三甲 周邑憲 

 

管三甲 黃榆容 

 

管一乙 何曼菁 
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管一乙 王愛心 

 

技一丙 郭乙靚 

 

技一丙 黃順昌 
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技三戊 傅怡慈 

 

技三甲 孫瑞甫 

 

技三甲 蔡雅娟 
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技二甲 蘇恩琪 

 

技二甲 莊鈺琳 

 

技二甲 陸謙慧 

 
  


